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Ben je werkzoekende en zou 
je graag een eigen zaak opstarten?

Er bestaan verschillende 
mechanismen en steunmaatregelen 
om je daarbij te helpen en zo 
je slaagkansen te vergroten. 

In deze brochure lees je hoe  
je een opleiding kan volgen,  
waar je begeleiding kan krijgen  
en bij wie je kan aankloppen om  
je project als startende ondernemer 
te financieren.

Belangrijk 
De inhoud van deze brochure 
beperkt zich tot steunmaatregelen 
voor werkzoekenden. Raadpleeg 
zeker ook de relevante en handige 
gidsen van 1819 om je onderweg 
naar je eigen zaak te begeleiden. 
Surf naar www.1819.brussels.
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Vrijstelling van 
beschikbaarheid om je te 
kunnen voorbereiden 
Vóór je start, kan je ook de tijd nemen om  
je project voor te bereiden. Tijdens een periode 
van maximaal 6 maanden blijf  
je een werkloosheidsuitkering ontvangen.  
Zo krijg je de tijd om een haalbaarheidsstudie 
te laten uitvoeren, kantoren in te richten, 
administratieve formaliteiten te vervullen, ...

Meer info

Opleiding en voorbereiding 
Het spreekt vanzelf dat je vóór je start alle beschikbare tijd wil 
besteden aan het ontwikkelen van nieuwe vaardigheden en/of 
de voorbereiding van je zakelijk project. Hoe kan je een opleiding 
volgen en je project voorbereiden terwijl je verplicht bent om actief 
op zoek te gaan naar werk?

Vrijstelling van 
beschikbaarheid om een 
opleiding te volgen 
Om een zaak te kunnen opstarten,  
moet je soms nieuwe vaardigheden 
aanleren die nuttig kunnen zijn om  
je bedrijf te kunnen beheren (marketing 
en communicatie, commerciële aspecten, 
digitale vaardigheden, financiën, vreemde 
talen, ...) óf om een nieuw beroep te kunnen 
uitoefenen na een professionele reconversie. 

Als werkzoekende kan je een vrijstelling van 
beschikbaarheid aanvragen zodat je tijdens 
je opleiding niet actief naar werk  
op zoek hoeft te gaan. Zo kan je alternerend 
leren, een stage volgen (dankzij de 
beroepsinlevingsovereenkomst) of je  
zelfs in een studierichting inschrijven.

Meer info

Opleiding en voorbereiding Laat je begeleiden

Laat je begeleiden
Wie met succes een eigen zaak wil opstarten, kan zich maar 
beter laten begeleiden! 

In Brussel kan je bij heel wat centra terecht. Een aantal daarvan 
zijn gespecialiseerd in de begeleiding van (toekomstige) 
ondernemers die nog het statuut van werkzoekende hebben. 
Voor die opdracht ontvangen ze overheidssteun en bieden ze 
programma’s aan die écht op je behoeften zijn afgestemd en die 
je recht geven op gratis begeleiding. 

Je kan er terecht voor onderstaande diensten: 

• Hulp bij de uitwerking van een financieel plan en een
business plan

• Hulp om de nodige financiering te vinden

• Hulp bij het vervullen van administratieve formaliteiten

Vind alle nuttige 
informatie over deze 
vrijstelling op de website 
van de RVA.

Alle opleidingscentra die in 
aanmerking komen en meer 
informatie over de te 
ondernemen stappen vind je 
op de website van Actiris.

https://qrco.de/bdtJBd
https://qrco.de/bdxIqR
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Lokaal Economieloket (LEL)  
van de Stad Brussel  
Dansaert Centrum 
Alle sectoren 
www.dansaert.be

2

Crédal 
Alle sectoren, gespecialiseerd in de 
begeleiding van vrouwen 
www.credal.be

3

Lokaal Economieloket (LEL) 
Anderlecht 
Euclides 
Alle sectoren 
www.euclides.be

4

Lokaal Economieloket (LEL) 
Molenbeek 
Alle sectoren

5

Lokaal Economieloket (LEL) 
Schaarbeek 
Alle sectoren 
www.gelschaerbeek.com

6

ILES vzw 
Alle sectoren, gespecialiseerd 
in culturele en creatieve  
projecten 
www.iles.be

7

JobYourself 
Alle sectoren 
www.jobyourself.be

8

Microstart 
Alle sectoren 
www.microstart.be

9

Lokaal Economieloket (LEL)  
Sint-Gillis 
Village Partenaire 
Alle sectoren, gespecialiseerd 
in duurzame projecten 
www.villagepartenaire.com
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Overzicht van de steunmaatregelen voor 
werkzoekenden die een zaak opstarten

Laat je begeleiden Een zaak opstarten

Een zaak opstarten
Vóór je start als zelfstandige in hoofdberoep  
en daardoor je werkloosheidsuitkering verliest, 
heb je verschillende mogelijkheden om zonder  
veel risico’s activiteiten op te starten. 

We leggen je uit waarin ze van elkaar verschillen  
en wat de gevolgen zijn voor je statuut en je uitkering. 

1 2 3 4Activiteiten-
coöperatie

Springplank 
naar zelfstan-
dige

Premie voor 
zelfstandigen

Gedeelde on-
dernemingen

Duur Maximaal 
18 maanden

Maximaal 
12 maanden

Maximaal 
6 maanden

Onbeperkt

Statuut Werkzoekende Werkzoekende  
en zelfstandige 
in bijberoep

Zelfstandige  
in hoofdberoep

Werkzoekende

Uitkeringen JA
Bevriezing van de 
degressiviteit voor 
de 2de drempel

JA 
Geen bevriezing van 
de degressiviteit

NEE JA 
Voor de dagen 
zonder prestaties 
als zelfstandige

Sociale  
bijdragen 

NEE 
Geen bijdragen 
verschuldigd  
tijdens de testfase

JA 
Minimum 
€ 96,8/kwartaal 
(jaar 2023) 

JA
Minimum 
€ 875/kwartaal 
(jaar 2023) 

Geregeld door 
de gedeelde 
onderneming

Begeleiding Inbegrepen Niet-inbegrepen, 
maar sterk  
aangeraden

Inbegrepen Inbegrepen naar-
gelang de gedeelde 
onderneming

Begeleidende structuren 
Kies de structuur die het best bij je past of maak een keuze in functie van de specialiteit.

Schaarbeek

Laeken
Jette

Ganshoren

Sint-Agatha-Berchem

Sint-Jans-Molenbeek

Sint-Gillis

Sint-Lambrechts-Woluwe

Sint-Pieters-Woluwe

Sint-Joost-ten-Node

Elsene

Koekelberg

Anderlecht

Vorst

City 
Center

Uccle/ukkel

Evere

Etterbeek

Oudergem

Watermael-boitsfort/
Watermaal-bosvoorde

Wil je meer weten over hun diensten 
en hun werking? Schrijf je in voor een 
informatiesessie.
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Een zaak opstarten

Je statuut 
Je behoudt het statuut van werkzoekende 
en krijgt niet het statuut van zelfstandige. 
Je factureert via het btw-nummer  
van de activiteitencoöperatie.

Je werkloosheidsuitkering 
en je verplichtingen
Je behoudt je uitkeringen gedurende  
de hele testperiode en komt eveneens  
in aanmerking voor een vrijstelling van 
beschikbaarheid op de arbeidsmarkt 
tijdens de testfase. Zo kan je je voor 100 % 
aan je project wijden.

Inkomsten uit je activiteit
Die inkomsten kunnen je beroepskosten 
compenseren, maar met je inkomsten  
kan je jezelf niet meteen een volledig loon 
uitbetalen (boven het maximum dat door 
de RVA in ingesteld). Je kan je eigen 
middelen op het einde van de testfase  
wel recupereren. Het administratief en 
boekhoudkundig beheer is in handen  
van de activiteitencoöperatie. In ruil betaal 
je een coöperatieve bijdrage van 10 %  
op je brutomarge.

Je begeleiding
In functie van je behoeften en de 
vorderingen in je project, kan je in de eerste 
fase rekenen op (voornamelijk collectieve) 
begeleiding. Na die voorbereidende fase of 
indien je al meteen kan factureren, start de 
testfase voor een periode van maximaal 18 
maanden. In die periode factureer je via het 
btw-nummer van de activiteitencoöperatie 
en word je tijdens het hele proces begeleid.

Welke activiteitencoöperatie 
kies je?
In Brussel zijn er twee 
activiteitencoöperaties: JobYourself,  
een algemene activiteitencoöperatie  
en Baticrea, een onderafdeling  
van JobYourself voor initiatiefnemers  
van projecten in de bouw, de ambachten 
en de groene sector.

Een activiteitencoöperatie, 
iets voor jou?
Zeker, als:

• Je tijd wil nemen om je project uit te
testen mits de nodige omkadering
en een collectieve dynamiek.

• Je een tijdje verder kan met je
werkloosheidsuitkering zonder dat
je rechtstreekse inkomsten uit je
activiteiten haalt (tot aan het einde
van de testfase).

Binnen een activiteitencoöperatie kan  
je produceren en factureren als een echte 
zelfstandige, maar binnen de beschermde 
omgeving van de activiteitencoöperatie.  
Na (maximaal) 18 testmaanden heb je genoeg 
voeling om te weten of je het statuut van je 
keuze wil aanvragen en je eigen activiteiten wil 
ontplooien óf op zoek wil gaan naar een nieuwe 
job als werkzoekende.

Indien nodig, krijg je in een eerste fase 
begeleiding om de opstart van je onderneming 
voor te bereiden (cf. blz. 6 ‘Begeleidende 
instanties’)

Meer info

www.jobyourself.be/nl

Een zaak opstarten

1
De activiteitencoöperatie 
(JobYourself)
Activiteitencoöperaties laten (in de eerste plaats) 
werkzoekenden toe hun activiteit uit te proberen zonder 
meteen het statuut van ondernemer aan te vragen.

Wellicht niet, als: 

• Je liever autonoom werkt en het niet
fijn vindt om anderen bij de uitbouw
van je project te betrekken.

• Je activiteit gepaard gaat met te hoge
investeringen of financiële risico’s
(handelshuur, uitgebreid machinepark...)

https://qrco.de/bdtL6n
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Welke weg heb je afgelegd? 
Na mijn studies internationale handel ging 
ik aan de slag bij een eerste multinational, 
daarna bij een tweede. Ik verdiende goed 
mijn brood, maakte promotie en werkte  
in bijzonder boeiende sectoren. Toen de 
coronacrisis uitbrak, raakte ik de pedalen 
kwijt en ging het steeds minder goed.  
Toen al droomde ik van iets anders. 

Hoe ben je ondernemer 
geworden? 
Het overlijden van mijn moeder haalde 
alles onderuit. We hadden het vaak samen 
over de zin van werken gehad, en ergens 
had ik een belofte in te lossen. Ik vroeg 
mijn ontslag en schreef me aan de EFP  
in voor een opleiding tot antiquair.  
Een statuut als ondernemer lag voor mij 
voor de hand en hielp me mijn droom  
waar te maken. 

Op welke steunmaatregelen 
kon je rekenen? 
Ik stortte me in het avontuur met 
JobYourself, zodat ik mijn nieuwe  
activiteit kon uitproberen zonder mijn 
werkloosheidsuitkering te verliezen.  
Ik kreeg zowel administratieve  
als morele bijstand.

Welk advies heb je voor wie 
de stap wil wagen? 
Ga hulp zoeken waar ze te vinden is! Ik ben  
er altijd in geslaagd me met de juiste mensen 
te omringen om mijn plannen in de praktijk 
om te zetten. In Brussel zijn er meer dan 
voldoende instanties en steunmaatregelen 
voor alle aspecten die met de oprichting van 
een bedrijf te maken hebben. Daarvan kon ik 
gretig gebruik maken. Zonder was ik wellicht 
halftijds gaan werken met een activiteit in 
bijberoep. Dankzij alle steun kon ik mijn 
project meteen naar een niveau hoger tillen.

Een zaak opstarten Een zaak opstarten

Je statuut
Je hoofdstatuut is nog altijd dat van 
werkzoekende en je wordt zelfstandige in 
bijberoep voor een periode van maximaal 
12 maanden. Je moet je basiskennis 
bedrijfsbeheer aantonen en toegang 
hebben tot het beroep indien je activiteit 
dat vereist.

Je werkloosheidsuitkering  
en je verplichtingen 
Je behoudt je werkloosheidsuitkering 
terwijl je je activiteit opstart. Je moet wel 
beschikbaar blijven op de arbeidsmarkt, 
ingaan op uitnodigingen en je activiteiten 
registreren.

Inkomsten uit je activiteit 
Je factureert met je eigen btw-nummer 
en ontvangt rechtstreeks inkomsten 
uit je activiteit. Er is echter een 
inkomstenplafond, waarboven je (een deel 
van) je ontvangen werkloosheidsuitkering 
moet terugbetalen. De sociale bijdragen 
die je betaalt, zijn voorlopige bijdragen: 
die worden in functie van je inkomen 
geregulariseerd. In een tweede fase moet 
je de meerinkomsten en je herberekende 
bijdragen dus terugbetalen. Hou je 
boekhouding dus zeker up-to-date (laat 
je, indien nodig, bijstaan) en hou alles wat 
eventueel terugbetaald zou moeten worden 
opzij om onaangename verrassingen te 
vermijden!

2
Springplank naar 
zelfstandige
De maatregel ‘springplank naar 
zelfstandige’ biedt werkzoekenden 
de kans om een zelfstandige activiteit 
in bijberoep op te starten (of verder 
te zetten) met behoud van het 
statuut als werkzoekende en de 
werkloosheidsuitkering.

Portret
Nicolas, van werkzoekende 
tot antiquair en oprichter  
van ‘Reliek’
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Welke weg heb je afgelegd? 
Ik ben ingenieur van opleiding en 
ging aanvankelijk aan de slag als 
consulent-trainer in het berekenen van 
energieverbruik. Na vier jaar besloot ik 
daar een punt achter te zetten en ging 
ik cursussen houtbewerking volgen. 
Ik voelde de drang om iets met mijn 
handen te doen. Op een dag zat ik iets 
te drinken met vrienden en werd er over 
lievelingsgerechten gepraat. Dat bracht 
met op het idee van zelf samen te stellen 
stoofschotels. Dat concept wilde ik 
uitwerken! 

Hoe ben je ondernemer 
geworden? 
Ik deed mijn werk niet meer graag. Toch 
was het vooral het project zelf en de zin om 
dat van naaldje tot draadje uit te werken 
die me de sprong deden wagen. Als ik mijn 
plannen concreet wilde maken, moest ik 
zelfstandige worden. 

Op welke steunmaatregelen 
kon je rekenen?
Ik liet me bijstaan door het LEL in Sint-
Gillis, Village Partenaire. Ze hebben me 
geholpen om kritisch naar mijn project 
te kijken. Dat is belangrijk, want als je 
maanden in een Excel-bestand zit te 
werken, kan je bepaalde dingen over het 
hoofd zien. Ik activeerde de ‘springplank 
naar zelfstandige’ om mijn activiteit te 
kunnen uitproberen als zelfstandige 
in bijberoep zonder verlies van mijn 
werkloosheidsuitkering.

Welk advies heb je voor wie 
de stap wil wagen? 
Test je idee uit! Je hebt vaak een duidelijk 
idee, maar vóór je daarmee aan de slag 
gaat, moet je vooral weten hoe het er in 
de praktijk aan toe zal gaan. Zelf had 
ik nog nooit in een keuken gewerkt. Ik 
contacteerde een aantal restaurants en 
mocht bij eentje als keukenhulp beginnen. 
Ik bleef er maar even, maar dat was 
voldoende om bepaalde dingen onder de 
knie te krijgen. Zorg dat je over de nodige 
middelen beschikt en trek mensen gerust 
aan hun mouw. Er is er altijd wel iemand 
die je een kans wil geven!

Een zaak opstarten Een zaak opstarten

Je begeleiding 
Je bent helemaal niet verplicht om je door 
een instantie te laten bijstaan als je van de 
maatregel ‘springplank naar zelfstandige’ 
gebruik wil maken. Toch raden we 
begeleiding op maat sterk aan, zeker in 
de opstartfase van je activiteit (cf. blz. 6 
‘Begeleidende instanties’). Aarzel niet om 
een van die instanties te contacteren.  
Ze zullen je helpen om de risico’s te 
beperken en e project voor te bereiden.

De springplank naar 
zelfstandige, iets voor jou? 
Zeker, als: 

• Je de tijd wil nemen om je activiteit uit
te proberen en klanten te vinden vóór
je zelfstandige in hoofdberoep wordt.

• Je rekent op beperkte inkomsten
uit je activiteit (gekoppeld aan je
werkloosheidsuitkering).

• Je autonoom en proactief je project
beheert en je boekhouding onder
controle hebt.

Wellicht niet, als: 

• Je door je activiteit je verplichting tot
beschikbaarheid voor de arbeidsmarkt
niet kan nakomen (bv. omwille van de
openingsuren).

• Je een activiteit in de artistieke sector
wil gaan uitoefenen.

Meer info

Portret
Arthur, van werkzoekende 
tot eigenaar van de foodtruck 
‘Purée que c’est bon !’

Meer weten over de maatregel 
‘Springplank naar zelfstandige’? 
Surf naar de website van de RVA.

https://qrco.de/bdtM9x
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Meer info

Een zaak opstarten Een zaak opstarten

Je statuut
Je bent niet langer werkzoekende,  
maar wordt zelfstandige in hoofdberoep. 
Je ontvangt geen werkloosheidsuitkering 
meer, maar krijgt een premie die je door 
de eerste maanden van je activiteit 
moet loodsen. Je moet je basiskennis 
bedrijfsbeheer aantonen en toegang 
hebben tot het beroep indien je activiteit 
dat vereist. 

Inkomsten uit je activiteit
Je factureert via je eigen btw-nummer en 
ontvangt een premie tot € 4.000 (voor het 
jaar 2023). Die wordt in zes opeenvolgende 
maandelijkse schijven gestort. 

Dat geld mag je naar eigen goeddunken 
besteden. Zet je je activiteit in de eerste  
zes maanden stop, dan ontvang  
je de resterende schijven niet meer.

De premie wordt als een inkomen 
beschouwd, wat betekent dat op basis 
daarvan je sociale bijdragen en je 
personenbelasting worden berekend.

3
Premie voor zelfstandigen
De premie voor zelfstandigen is financiële steun 
die Actiris toekent aan werkzoekenden die 
gedurende zes maanden steun ontvangen omdat 
ze een zelfstandige activiteit in hoofdberoep gaan 
uitoefenen.

Je begeleiding
In een eerste fase, nog vóór je het statuut 
van zelfstandige aanvraagt, neem je maar 
beter contact op met een begeleidende 
instantie (cf. blz. 6). Die zal je project 
analyseren. Na een positieve beoordeling 
ontvang je een document met een 
overzicht van de te zetten stappen om 
zelfstandige te worden en een premie aan 
te vragen. Zolang de premie wordt gestort, 
heb je ook recht op begeleiding. 

De premie voor zelfstandigen, 
iets voor jou?
Zeker, als:

• Je je project goed hebt voorbereid: je kent
je markt en je klanten en bent overtuigd
van de rentabiliteit van je project.

• Je niet voldoet aan de voorwaarden
voor de springplank of de
activiteitencoöperatie.

Wellicht niet, als: 

• Je de economische haalbaarheid van
je project wil testen en vóór de start wil
nagaan in welke mate het iets voor jou
zou zijn.

• Je het niet vanzelfsprekend vindt om je
nieuwe activiteit te combineren met alle
administratieve en boekhoudkundige
verplichtingen die je worden opgelegd.

Meer weten over de premie
voor zelfstandigen ? 
Surf naar de website van Actiris.

https://qrco.de/bdtMdJ
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Welke weg heb je afgelegd?
Ik werkte een hele tijd in de audiovisuele 
media en later in de muziekindustrie. 
Dat waren drukke dagen en ik kreeg wat 
gezondheidsproblemen. Zo ontdekte ik de 
psycho-lichamelijke therapie. Een beetje 
toevallig besloot ik een opleiding te volgen, 
waaruit bleek dat ik een bepaalde gave 
had. Toen heb ik de klik gemaakt en begon 
ik me steeds meer in dat vakgebied te 
verdiepen. 

Hoe ben je ondernemer 
geworden? 
Na vier jaar in het buitenland ontdekte 
ik bij mijn terugkeer in België dat ik mijn 
recht op een werkloosheidsuitkering 
en mijn erkenning bij het ziekenfonds 
verloren was. Dat was een enorme klap.  
Op de arbeidsmarkt vond ik mijn draai niet 
en ik besloot zelfstandige in hoofdberoep 
te worden. Dat idee joeg me weliswaar 
schrik aan, maar ik had het gevoel dat  
ik geen andere keuze had. 

Op welke steunmaatregelen 
kon je rekenen?
Ik nam contact op met 1819. Ik maakte 
kennis met een adviseur die echt de tijd 
nam om naar mijn verhaal te luisteren en 
die samen met mij naar oplossingen zocht. 
Vanaf dat moment viel alles in de plooi. 
Aangezien ik geen recht meer had op een 
werkloosheidsuitkering, vroeg ik de premie 
voor zelfstandigen aan. Zo ontving ik 
eerste maanden financiële steun en kon  
ik me door Crédal laten begeleiden.

Welk advies heb je voor wie 
de stap wil wagen? 
Praat over je plannen vóór je de stap zet! 
Met verschillende mensen, in verschillende 
kringen, op een ernstige, relativerende, 
afstandelijke, cynische manier. Op die 
manier krijgen ideeën in ons hoofd vorm. 
Zo creëer je een voedingsbodem en geef je 
je ideeën een recht van bestaan. Zo groeit 
een vorm van betrokkenheid en zet je jezelf 
tot actie aan. Ideeën bestaan niet langer 
enkel in je hoofd, maar worden elke dag 
iets concreter!

Een zaak opstarten Een zaak opstarten

Je statuut 
Je blijft werkzoekende. Met de gedeelde 
onderneming sluit je specifieke contracten 
van bepaalde duur af, waardoor je diensten 
kan verlenen of een verkoop  
kan organiseren binnen een wettelijk  
en veilig kader. 

Je werkloosheidsuitkering 
en je verplichtingen 
Je ontvangt geen werkloosheidsuitkering 
op de dagen dat je prestaties levert,  
maar wel tussen twee opdrachten in. 

Inkomsten uit je activiteit 
Het administratief beheer (bijdragen, btw, 
...) wordt door de gedeelde onderneming 
verzekerd zodat je meteen een netto-
inkomen uit je prestaties krijgt. In ruil 
houdt de gedeelde onderneming een 
percentage op je prestaties in.

4
Gedeelde ondernemingen of 
payrolling (Smart et Tentoo, 
Amplo, Merveille+interim)
Gedeelde ondernemingen (payrolling) 
geven je de mogelijkheid om je diensten  
via hen te factureren. Tussen je prestaties 
door behoud je je werkloosheidsuitkering. 
Zo kan je de rentabiliteit van je activiteit 
testen vóór je de overstap maakt naar het 
statuut van zelfstandige.

Portret
Marie, van werkzoekende 
tot energietherapeute
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Welke weg heb je afgelegd? 
Nadat ik mijn acht kinderen had 
grootgebracht, kreeg ik zin in een 
professionele carrière. In die tijd liet mijn 
man geregeld horen dat hij er genoeg van 
had om ‘taxi te spelen’ voor de kinderen. 
Ik vroeg me af of er vervoerdiensten voor 
kinderen bestonden die ouders in het 
dagelijks leven konden ontlasten. Ik vond 
dergelijke diensten in Frankrijk en in de 
Verenigde Staten, maar niet in Brussel.  
En dus wilde ik mijn idee verder uitwerken. 

Hoe ben je ondernemer 
geworden? 
Dat ik mijn eigen bedrijfje zou starten, lag 
voor de hand, omdat ik zo mijn plannen 
kon uitwerken zoals ik ze voor ogen had.  
Ik ben niet alleen nieuwsgierig en proactief 
van aard, maar ook heel georganiseerd. 
Een opleiding had ik niet gevolgd, maar  
ik was ervan overtuigd dat ik het kon. 

Op welke steunmaatregelen 
kon je rekenen? 
De transportsector is een mannenbastion. 
Ik klopte aan bij Crédal en die boden me 
een begeleiding voor vrouwen aan. Ze 
hielpen bij de uitwerking van het project 
en ondersteunden me in het beheer en het 
onderkennen van de financiële behoeften 
van het project.

Welk advies heb je voor wie 
de stap wil wagen? 
Toen ik in de ondernemerswereld terecht 
kwam, begreep ik dat niet iedereen 
het daarin kan redden. Zelfs iemand 
met verschillende diploma’s op zak 
haalt het niet noodzakelijk. Je moet 
een vechtersmentaliteit hebben en 
ondernemend ingesteld zijn. Je mag ook 
niet bang zijn op toe te geven dat je er niets 
van kent en hulp nodig hebt. Ik heb een 
aantal korte opleidingen gevolgd en een 
netwerk uitgebouwd. Ik vond het niet erg 
om anderen te benaderen als ik informatie 
zocht, dat ligt ook in mijn karakter.  
Je moet vastberaden zijn en zelf geloven  
in je mogelijkheden én in je project.  
Anders lukt het nooit.

Een zaak opstarten Een zaak opstarten

Je begeleiding 
Je bent niet verplicht je door een 
erkende ondersteunende instantie te 
laten begeleiden om via een gedeelde 
onderneming te kunnen factureren, 
maar begeleiding op maat blijft sterk 
aangeraden. De gedeelde onderneming 
organiseert ook individuele/collectieve 
begeleidingsprogramma’s en opleidingen. 

Een gedeelde onderneming, 
iets voor jou? 
Zeker, als: 

• Je voorzichtig van start wil gaan door
geregeld en/of af en toe je prestaties wil
uittesten.

• Je geen zin hebt in de administratieve
en boekhoudkundige rompslomp
die bij je activiteit hoort.

• Je op zoek bent naar een snelle oplossing
om te kunnen factureren en toch je
werkloosheidsuitkering wil behouden op
de dagen waarop je geen prestaties levert.

Nee, als: 

• Je je activiteit wil uittesten en tegelijk
100 % van je werkloosheidsuitkering
wil behouden.

Welk gedeelde onderneming 
kies je?
Smart richt zich tot alle beroepsgroepen 
(met enkele uitzonderingen) 

Tentoo richt zich tot alle beroepsgroepen 
(met enkele uitzonderingen) 

Amplo richt zich tot kunstenaars 

Merveille+ interim richt zich tot alle 
beroepsgroepen, maar is gespecialiseerd  
in artistieke prestaties, in de audiovisuele 
en de communicatiesector.

Portret
Fatima, van werkzoekende 
tot oprichtster van Kids 
Ride: een taxidienst  
voor kinderen
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Wat als mijn activiteit 
niet succesvol is?

En daarna, wie kan me 
helpen?

Wie zich als werkzoekende waagt aan  
een zelfstandige activiteit in hoofdberoep, 
behoudt gedurende 15 jaar het recht om 
opnieuw op een werkloosheidsuitkering 
aanspraak te maken. 

Zet je je activiteit in de eerste zes maanden 
stop, dan wordt die periode meegeteld in 
de berekening van de degressiviteit van 
je uitkering. Onderbreek je je activiteit na 
zes maanden, dan ontvang je in principe 
dezelfde uitkering als voordien.

Het opstarten van activiteiten in bijberoep 
doet je recht op een werkloosheidsuitkering 
geenszins vervallen. Je kan dus op een 
stevig veiligheidsnet terugvallen indien  
je bedrijf niet draait zoals je had gehoopt. 

1819, de universele 
informatiedienst  
van hub.brussels
Welke vraag of behoefte je als jonge 
ondernemer ook hebt, bij 1819  
(de informatiedienst van hub.brussels) 
krijg je zeker een antwoord. 

1819 is de toegangspoort tot een heel aantal 
gewestelijke (publieke of private) diensten 
in Brussel, en dat voor elke fase in het 
ondernemersproces. 

De consulenten van 1819 beantwoorden 
al je juridische, financiële, reglementaire 
en praktische vragen. Ze kunnen je ook 
doorverwijzen naar Brusselse instanties  
die je project in om het even welk stadium 
verder kunnen begeleiden.

Meer info

Voor al je vragen over 
ondernemerschap 
• Bel 1819 (op werkdagen van 9 tot 13 uur,

en op dinsdag ook tussen 16 en 18 uur).

• Maak een afspraak met een consulent
op het Infopunt van 1819 aan de
Charleroisesteenweg 110 in Sint-Gillis.
Zonder afspraak: van maandag tot
woensdag, tussen 14 en 17 uur.

• Stel je vragen via e-mail naar:
info@1819.brussels

• Raadpleeg de website:
www.1819.brussels.

Wat als mijn activiteit niet succesvol is? En daarna, wie kan me helpen?

Voor meer informatie, raadpleeg
de specifieke pagina op de 
website van de RVA.

https://qrco.de/bdxJEl
https://qrco.de/bdvaIi
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Andere diensten van  
hub.brussels die je  
misschien interesseren

BUSINESSIDEE-INCUBATOR

Een gratis zevendaags opleidingspro
gramma om je idee voor een winkel  
of horecazaak te toetsen, uit te werken 
en te laten floreren.

Ontdek de programma’s 
en alle andere diensten  
van hub.brussels op  
www.hub.brussels

V.U. 
Isabelle Grippa | hub.brussels
Charleroisesteenweg 110, 1060 Brussel
KBO 0678.485.603

Foto’s
Elodie Deceuninck 
www.elodiedeceuninck.be
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P. 01,24 | Christelle Vial | Design With Sense
P. 03 | Kalkidan Abiy Hailu | Vegitopia
P. 04, 17 | Yannick Warnau | Bru Co Creation
P. 05 | Ons Bouslama | MedinaFairLAB
P. 08, 09, 10 | Nicolas Speck | Reliek
P. 11, 12, 13 | Arthur Cholley | Purée que c’est bon !
P. 14, 15, 16, 20 | Marie Mélotte
P. 18, 19 | Fatima El Bouzakhi | Kids Ride
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Je kan voor 3 tot 4 maanden beschikken 
over commerciële ruimten om je concept 
tegen een lagere kostprijs en met minder 
risico’s uit te proberen en je kan rekenen  
op begeleiding op maat.

Voor één tot zes maanden opleiding bij 
ervaren ondernemers die in het buitenland 
bedrijfjes leiden. Je krijgt financiële steun 
en behoudt je werkloosheidsuitkering.

In een pop-up restaurant kan je je culinair 
concept voor 4 maanden uitproberen tegen 
een lagere kostprijs en met minder risico’s. 
Ondertussen word je door experts uit de 
restaurantsector gecoacht.

Een impulsprogramma dat je op zes 
maanden alle tools aanreikt die je nodig 
hebt om je duurzame start-up te kunnen 
lanceren.

https://qrco.de/bdtWq7
https://qrco.de/bdtWrw
https://qrco.de/bdtWt4
https://qrco.de/bdtWwk
https://qrco.de/bdtX0F


“  In Brussel zijn er meer 
dan voldoende instanties en 
steunmaatregelen voor alle aspecten 
die met de oprichting van een bedrijf 
te maken hebben. 

Ga hulp zoeken waar ze te vinden is!   ” 

Nicolas, van werkzoekende 
tot antiquair en oprichter van ‘Reliek’


